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IL CREDITO IN TEMPO REALE

INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Ai sensi dell'art. 13 del Regolamento (UE) n. 679/2016 - Regolamento generale sulla protezione dei dati (di
seguito “il Regolamento”), desideriamo informarti che i dati personali che ci fornirai - nome, cognome,
indirizzo di posta elettronica e riferimento telefonico (anche i "Dati") - potranno essere trattati da Finitalia
S.p.A. (anche la "Societa") in qualita di Titolare del trattamento, per le seguenti finalita: rispondere alle tue
domande, dubbi, richieste di chiarimenti o per accogliere i tuoi eventuali suggerimenti.

| Dati non saranno oggetto di diffusione.

Per perseguire le predette finalita, i Dati saranno gestiti anche con strumenti elettronici e con apposite
procedure informatizzate e potranno essere conosciuti all'interno delle strutture della nostra Societa, da
personale a ci0 incaricato, da nostri collaboratori specificatamente autorizzati a trattarli in qualita di
Responsabili o Incaricati.

Se non sei e non diventerai nostro Cliente, effettuato il contatto, i Dati saranno conservati per un periodo
massimo di 3 (tre) mesi per finalita di archivio temporaneo, analisi delle risposte fornite, controllo circa la
qualita ed esaustivita del servizio e conclusione di eventuali richieste in sospeso. Se, a seguito del contatto
diventerai nostro cliente, i tuoi dati verranno trattati secondo quanto indicato nell'informativa che ti verra
consegnata al momento della formalizzazione del contratto.

Nel caso tu sia gia un nostro Cliente, tali Dati ci permetteranno eventualmente di contattarti piu
agevolmente per le finalita sopra indicate.

Titolare del trattamento dei tuoi Dati € Finitalia S.p.A. con sede in Viale Vincenzo Lancetti, 43 - 20158 Milano.

La normativa sulla privacy (artt. 15-22 del Regolamento) ti garantisce il diritto di accedere in ogni momento
ai dati che ti riguardano, nonché alla loro rettifica e/o integrazione, se inesatti o incompleti, alla loro
cancellazione o alla limitazione del loro trattamento, se ne ricorrono i presupposti, all’opposizione al loro
trattamento per motivi legati alla tua situazione particolare, alla portabilita dei dati da te forniti, ove trattati
in modo automatizzato per le prestazioni contrattuali da te richieste, nei limiti di quanto previsto dal
Regolamento (art. 20).

Il “Responsabile per la protezione dei dati” & a tua disposizione per ogni eventuale dubbio o chiarimento: a
tale scopo potrai contattarlo presso I'indicata sede di Finitalia S.p.A., al recapito privacy@finitalia.it al quale
potrai rivolgerti, oltre che per I'esercizio dei tuoi diritti, anche per conoscere I’elenco aggiornato delle
categorie di soggetti ai quali comunichiamo i dati.

Inoltre, collegandosi al sito www.finitalia.it nella sezione Privacy troverai tutte le istruzioni per opporti, in
qualsiasi momento e senza oneri, all’invio di comunicazioni commerciali e promozionali sui nostri prodotti
o servizi. Resta fermo il tuo diritto di presentare reclamo all’Autorita italiana, il Garante Privacy, ove ritenuto
necessario per la tutela dei tuoi dati personali e dei tuoi diritti in materia.
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